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Polityka prywatnos$ci Deftrans sp. z o.0.

Deftrans sp. z 0.0. wtasciciel marek Defra i O NAS oraz serwiséw www.defra.pl www.0-nas.eu i www.deftrans.com.pl
przyktada wielkg wage do respektowania praw przystugujacych swoim uzytkownikom, ze szczegdlnym
uwzglednieniem prawa do ochrony prywatnosci. W zwigzku z tym gromadzimy jedynie minimum informacji
pomagajgcych nam lepiej zrozumieé potrzeby uzytkownikdw oraz dostosowac serwis, jego funkcjonalnos¢ i ergonomie
do zmieniajgcych sie oczekiwan. Miedzy innymi w tym celu zbieramy i przetwarzamy niezbedne dane uzytkownikow,
w tym osobowe oraz inne, nie posiadajgce takiego przymiotu. Zbieranie odbywa sie, w zaleznosci od rodzaju danych, z
inicjatywy uzytkownika lub automatycznie.

Niniejsza Polityka Prywatnosci zawiera zasady i mechanizmy stosowanych przy gromadzeniu i przetwarzaniu danych
uzytkownikéw. Korzystanie w jakikolwiek sposéb z serwisu jest wyrazem akceptacji zapiséw przedstawionych w
ponizszym dokumencie.

Administrator

Administratorem danych osobowych, jakie sg przekazywane w zwigzku z korzystaniem z ustug Deftrans sp. z 0.0., w
tym strony internetowej www.defra.pl, www.o-nas.eu i www.deftrans.com.pl, jest Deftrans sp. z 0.0. z siedzibg w
Miliczu, Wszewilki, ul. Sulmierzycka 73, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw KRS przez Sad Rejonowy dla Wroctawia
Fabrycznej we Wroctawiu pod nr KRS 0000097852, NIP: 916-13-17-735, REGON: 931931953.

Gromadzone dane osobowe s3 przekazywane dobrowolnie i przetwarzane wytgcznie dla celéw i w sposéb podany w
tresci oswiadczenia w przedmiocie zgody na przetwarzanie danych osobowych lub w tresci informacji znajdujacej sie w
stosownym regulaminie, w celu prawidtowego swiadczenia ustug przez Deftrans sp. z 0.0. oraz zgodnie z Ustawg o
ochronie danych osobowych.

Deftrans sp. z 0.0. nie przekazuje danych osobowych swoich klientow zadnym osobom trzecim. Wykorzystuje je
wytgcznie dla wtasnych celéw marketingowych.

Dane zbierane podczas rejestracji:

W celu otrzymania naszych materiatow reklamowych, magazynéw, katalogéw czy tez Newslettera konieczna jest
rejestracja . Podczas rejestracji poprosimy o podanie swoich danych osobowych (nazwiska, adresu, numeru telefony,
adresu e-mail), a takze o podanie danych nie majgcych takiego charakteru, ktére jednak rowniez objete sg niniejszg
Polityka.

Podanie danych osobowych, a takze zgoda na ich przetwarzanie nie jest obowigzkowe (jest dobrowolne), ale jest
konieczne do Swiadczenia przez nas oczekiwanych przez uzytkownika ustug.

W kazdym momencie uzytkownik ma prawo do wgladu do swoich danych oraz do ich poprawiania, a takze do
usuniecia z bazy.

Dane zbierane automatycznie:

Podczas wizyty na stronie internetowej, nalezacej do Deftrans sp. z 0.0., automatycznie zbierane sg dane (tzw. Pliki
Cookies) dotyczace wizyty, tj. adres IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego, itp. Dane te nie
pozwalajg na jednoznaczne zidentyfikowanie Uzytkownika. Pliki Cookies mogg by¢ nieaktywne w wykorzystywanej
przez uzytkownika przegladarce sieciowe;j. Jesli uzytkownik nie wyraza zgody na wysytanie i korzystanie przez nas
plikdw Cookie, nie bedg one wykorzystywane w zaden sposdb, m.in. do zapamietania preferowanych ustawien strony
internetowej. Szczegétowe zasady dotyczgce stosowania plikow Cookie znajdujg sie w ponizszym dokumencie.

Badania

Uczestniczgc w badaniach marketingowych, wypetniajgc ankiety i kwestionariusze, Uzytkownik moze dostarczy¢ nam
istotnych informacji, dotyczgcych m.in. interesujgcych go produktow, powoddw, dla ktérych kupuje produkt, dane na
temat jego rodziny, stylu zycia, sytuacji zawodowej, dzieki czemu mozemy dowiedziec sie wiecej o jego preferencjach
zakupowych. Uzytkownik moze réwniez, catkowicie dobrowolnie i po wyrazeniu pisemnej zgody, udostepni¢ nam
swoje dane osobowe.
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Dane zbierane podczas kontaktu z nami:

Podczas kontaktu z nami (m.in. poprzez Biuro Obstugi Klienta, Dziat Marketingu, Dziat Eksportu, Dziat Reklamacji), aby
dokonac interesujgcych Uzytkownika czynnosci (np. ztozenia reklamacji, zamdwienie wysytki magazynu, zapytanie
ofertowe) za pomoca strony internetowej, telefonu czy tez poczty e-mail, mozemy poprosi¢ o takie informacje, jak
imie i nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu w celu umozliwienia zwrotnego kontaktu i przekazania
odpowiedzi na pytanie lub oferty. Podanie tych danych nie jest obowigzkowe, lecz jest niezbedne do dokonania
czynnosci lub uzyskania informacji, ktére interesujg Uzytkownika. Przechowanie i wykorzystanie danych osobowych
jest mozliwe wytgcznie po wyrazeniu zgody przez Uzytkownika.

Wykorzystywanie danych:

Dane osobowe, na ktorych przetwarzanie Uzytkownik wyrazit zgode, bedg przetwarzane wytgcznie w zakresie i celu,
jakie obejmowata dana zgoda lub w celu dozwolonym ustawa.

Dane zbierane automatycznie mogg by¢ uzyte do analizy zachowania uzytkownikéw na stronach WWW lub tez do
zbierania danych demograficznych o naszych uzytkownikach.

Dane zbierane w trakcie korespondencji bedg wykorzystane wytgcznie w celu petnej i sprawnej odpowiedzi na
zapytanie Uzytkownika.

W sytuacjach przewidzianych prawem Deftrans sp. z 0.0. moze udostepni¢ dane Uzytkownika, w tym dane osobowe,
organom wymiaru sprawiedliwosci.

Formy kontaktu
W zaleznosci od preferowanej przez Uzytkownika i okreslonej w stosownym formularzu lub zgtoszeniu forma kontaktu
moze by¢ e-mail, kontakt telefoniczny lub przesytka pocztowa.

Partnerzy

Niniejsza Polityka Prywatnosci nie dotyczy stron WWW podmiotdw, ktérych dane kontaktowe lub linki mogg widnie¢
w naszych stronach. Podajemy linki do innych stron wytgcznie dla wygody i informacji Uzytkownika . Inne strony
moga mie¢ swoje wtasne zasady ochrony danych osobowych. Deftrans sp. z 0.0. nie bierze odpowiedzialnosci za
informacje, dostarczone przez te strony, albo gromadzone za ich posrednictwem, ani za jakiekolwiek inne dziatania
tych stron.

Zmiany Polityki Prywatnosci.

Oferta i ustugi Deftrans sp. z 0.0. bedga sie z czasem zmienia¢. Zmianie bedg réwniez ulegaty technologie, standardy i
wymagania zwigzane z funkcjonowaniem w Internecie. W zwigzku z tym niniejsza Polityka Prywatnosci moze w
przysztosci ulec zmianom. Wraz z kazdg zmiang, nowa wersja Polityki Prywatnosci bedzie sie pojawiata na stronach,
nalezgcych do Deftrans sp. z 0.0. wraz ze stosownym komunikatem i bedzie obowigzywata w nowym brzmieniu od
dnia powiadomienia o jej zmianie poprzez jej umieszczenie w danym serwisie.

Kontakt z nami

W celu uaktualnienia swoich danych osobowych, usuniecia danych osobowych z bazy, zapytan dotyczgcych ochrony
prywatnosci prosimy o kontakt poprzez stosowny formularz na stronie WWW, telefonicznie (+48 713831297) lub
mailowo (biuro@deftrans.com.pl).

Polityka dotyczaca Cookies

Strona www.defra.pl, www.o-nas.eu i www.deftrans.com.pl uzywa pikéw Cookie wytgcznie dla zapewnienia
poprawnego i wygodnego dla Uzytkownikéw dziatania strony oraz do celéw statystycznych.

Nie udostepniamy zadnym podmiotom informacji zawartych w plikach cookies,

nie wykorzystujemy ich do zadnych innych celéw. Korzystajgc z naszej strony akceptujesz zasady, wyrazone w Polityce
dotyczacej Cookies.

Wytaczenie stosowania cookies moze spowodowac utrudnienia dotyczace korzystania z niektorych ustug w ramach
naszej strony internetowe;j.

Deftrans Sp. z .0.0. FABRYKA: biuro@deftrans.com.pl Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej
Wszewilki, Sulmierzycka 73 Krotoszynska 152 NIP: 916-13-17-735 we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
56-300 Milicz 63-430 Odolanéw KRS: 0000097852 Krajowego Rejestru Sadowego

T+4871 3831297 T+48627331151 KAPTAL ZAKEADOWY: 2.200.000,00 Zt.

F+48 7173457 28


mailto:biuro@deftrans.com.pl
http://www.defra.pl/
http://www.o-nas.eu/
http://www.deftrans.com.pl/

E Deftrans

Jezeli nie zgadzasz sie na uzywanie przez nas plikdw cookies , powinienes zmieni¢ ustawienia swojej przeglagdarki w
odpowiedni sposdb lub zrezygnowac z uzywania naszej strony.

Co to sg Cookies?

Pliki Cookie to niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na komputerze, tablecie lub smartphonie
Uzytkownika, podczas gdy odwiedza on rézne strony w Internecie. Plik Cookie zawiera bezimienne dane dotyczace
jedynie sposobu i formy korzystania z serwisu, np. nazwe strony internetowej, z ktdrej pochodzi, czas istnienia pliku
Cookie, przypadkowo wygenerowany unikalny numer stuzacy do identyfikacji przegladarki, z jakiej nastepuje
potaczenie ze strong internetowa.

Do czego wykorzystywane sie pliki Cookie?

— Dostosowujg zawartosci stron internetowych do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron
internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowg, dostosowana do jego indywidualnych potrzeb.

— Tworzenie statystyk, ktore pomagajg zrozumie¢, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

Jakie pliki Cookie wykorzystuje strona?

Na stronach www.defra.pl www.o-nas.eu i www.deftrans.com.pl stosowane sg nastepujace rodzaje plikow Cookie:

— sesyjne — to pliki tymczasowe, ktdre przechowywane sg w urzadzeniu Internauty do czasu wylogowania, opuszczenia
strony czy wytgczenia przegladarki internetowe;j,

— state — to pliki przechowywane w urzadzeniu Internauty przez czas okreslony w nim (czas zycia cookie) lub do
momentu usuniecia go przez uzytkownika.

A takze:

— Wydajnosciowe — stuzgce do zbierania informacji o sposobie korzystania ze strony, by lepiej dziatata,

— Funkcjonalne — pozwalajace ,,pamietac¢” o ustawieniach uzytkownika (np. jezyk, rozmiar czcionki).

—niezbedne pliki Cookies — umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach Serwisu, np. uwierzytelniajace
pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania w ramach Serwisu;

— pliki Cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie
uwierzytelniania w ramach Serwisu

Serwisy obce, z ktorych materiaty przedstawiamy (m.in. YouTube, Facebook, itp.)réwniez uzywajg cookies, ktére
umozliwiajg logowanie sie, oraz stuzg dostarczaniu reklam odpowiadajgcych upodobaniom i zachowaniu uzytkownika.

Aby nie otrzymywac cookies nalezy skorzystac z opcji przeglagdarki internetowej wykorzystywanej do potgczenia z
serwisem i wybrac opcje automatycznego odrzucania cookies. Ustawienia te zazwyczaj pozwalajg tez zarzgdzac
cookies w pozostatym zakresie. Wiecej informacji odnosnie zarzadzania plikami Cookies znajduje sie na:

— MS Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows7/how-to-manage-cookies-in-internet-
explorer-9;

— Motzilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

— Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

— Opera 8.0: http://help.opera.com/Windows/8.0/pl/cookies.html

Deftrans sp. z 0.0. oraz marka Defra nie odpowiadajg za zawartos¢ plikdw cookies wysytanych przez inne strony
internetowe, do ktorych linki umieszczone sg na stronach serwisow.
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